
Pasos para guardar y enviar tu email de confirmación

en Gmail u Outlook:
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Una vez que aparezcan las opciones de

impresión, haz clic en el icono “Guardar”.

El PDF será el formato automático, pero

también puedes guardarlo en formato

JPG, PNG o GIF.

Opciones de impresión
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Para Gmail: Selecciona “Imprimir 
todo” como si fueras a imprimir el 
email.



Para Outlook: Selecciona “Imprimir

conversación” como si fueras a 
imprimir el email.
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Selecciona “Guardar en Archivos”, 
elige la ubicación donde deseas 
guardarlo y confirma con “Guardar”.

Responda a

Posponer

Mover

Etiquetar

Marcar como importante

Silenciar

Marcar como spam

Imprimir todo

Añadir spam

Cancelar

Nueva nota rápida

Guardar en Archivos

Editar acciones...

1 Abre tu email de confirmación en la

aplicación de Gmail u Outlook.

2 Haz clic en los tres puntos.

para mì

Beneficios Extra

Responda a

PARA IPHONE
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Regresa al formulario de solicitud y 
adjunta el email de confirmación.

Si tu documento supera los 20 MB, envía 
un email a:

reembolso@beneficiosextra.es 
para solicitar un Reembolso.

valedebienvenida@beneficiosextra.es 
para solicitar tu Vale de Bienvenida.

valedefidelidad @beneficiosextra.es 
para solicitar tu Vale de Fidelidad.Formato PDF, JPG, PNG o GIF - Peso máximo: 20MB

Adjuntar fichero

Adjuntar todos los archivos a la vez 
(máximo 3), sino los archivos 
iniciales se borrarán

Si tu compta no aparece registrada 
automáticamente en la lista de transacciones 
después de 5 días, completa el siguiente 
formulario



Aségurate que adjuntas el email de confirmación

de compra con todos los datos

Solicitar un reembolso

pendiente

Tu nombre y dirección

Fecha de compra

Tipo de pago utilizado

Importe

ADJUNTAR PRUEBA DE COMPRA

Arrastra y suelta

ENVIAR


